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Scheda di rilevazione notizie su accessibilità 
 

 
La Fondazione Banca del Monte di Lucca, durante il periodo in cui ha ideato, progettato e realizzato 
interventi per rendere maggiormente accessibile e fruibile la città di Lucca, ha sempre tenuto presente anche 
l’accessibilità del web. Da qui il lavoro per creare un portale accessibile dove raccogliere quante più informazioni 
possibili da mettere a disposizione di cittadini, turisti, disabili e amanti della nostra splendida e unica città. 
 
Infatti, spesso le informazioni esistono, ma non siamo in grado di trovarle o, quantomeno, di trovarle tutte 
insieme. Non è stato facile scoprire cosa esisteva già, mettere in collegamento in modo corretto, chiaro e 
accessibile le informazioni disponibili, ma speriamo di esserci riusciti con il portale lanciato all’inizio di ottobre 
www.luccaaccesibile.it Un portale di servizio e a servizio delle persone, anche di coloro che non sono tecnici 
ma che hanno bisogno di conoscere come,  quando e quanto sia accessibile a tutti la nostra splendida città. 
 
Tanto è stato fatto e tanto più resta ancora da fare ma l’auspicio di tutti è che il percorso intrapreso, grazie anche 
alla collaborazione pubblico-privata instaurata possa proseguire. 
 
Essendo un work in progress e gli attori degli interventi tanti, il portale ha bisogno di essere implementato e 
aggiornato. Per questo chiediamo l’aiuto di tutti.  
 
Al momento stiamo riprogettando il portale affinchè possa offrire informazioni utili su qualsiasi edificio presente 
in centro storico. 
 
Abbiamo creato la scheda allegata al fine di raccogliere le informazioni dagli enti, istituzioni o privati che 
gestiscono alcuni dei principali musei, contenitori culturali e/o edificio che svolgono una funzione pubblica. 
 
Inoltre è attiva una email: suggerisci@luccaaccessibile.it per segnalazioni su informazioni mancanti (magari 
indicando anche dove possiamo reperirle; sarebbe di grande aiuto) e per farci sapere se qualcosa non è chiaro.  
 
Siamo pertanto a richiedere che possiate compilare la scheda e ritornare alla suddetta email quanto prima. 
 
È anche possibile richiedere un sopralluogo e la compilazione dell’allegata scheda insieme ai rappresentanti di 
alcune delle principali associazioni che si occupano di disabilità sul territorio. 
 
Per concordare il sopralluogo potete rivolgervi a: 
 
Unione Italiana Ciechi 
Sezione di Lucca 
Sig. Massimo Diodati 
uiclu@uiciechi.it  
 
ANMIL – Associazione Nazionale Mutilati del Lavoro 
Sezione di Lucca 
Sig. Paolo Bonassin 
p.bonassin@alice.it  
 
Ringraziando per la cortese collaborazione inviamo i nostri più cordiali saluti. 
 
Elizabeth Franchini 
Program Officer 

Fondazione Banca del Monte di Lucca. Piazza S. Martino, 4 - 55100 Lucca 

tel +39.0583.464062 (h. 9.00 – 13.00) 

elizabeth.franchini@fondazionebmlucca.it 
 

http://www.luccaaccesibile.it/
mailto:suggerisci@luccaaccessibile.it
mailto:uiclu@uiciechi.it
mailto:p.bonassin@alice.it
mailto:elizabeth.franchini@fondazionebmlucca.it
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Luogo nome   

 Indirizzo   

 Orari   

 Sito web  

Compilatore Nome  

 Telefono  

 Email   

  
Prima di iniziare forniamo alcune note esplicative sulla terminologia utilizzata per il questionario: 
 
Accessibile in autonomia 
 

Presenza: 
- senza gradini o con soglie inferiori a cm 2,5,  
- rampe con pendenze inferiori o uguali al 5%,  
- porte o passaggio adeguato al passaggio di una 
carrozzella (minimo cm 75) 

Accessibile con aiuto 
 

Presenza di: 
- massimo di 1 gradino non superiore ai cm 20, 
- rampe con pendenze comprese 6% e il 12%, 
- porte non adeguate al passaggio autonomo di 
una carrozzella passaggio (tra cm 65 e cm 74) 

Non Accessibile 
 

Presenza di: 
- più gradini, 
- rampe con pendenze superiori al 12% 
- porte o passaggi inferiori a cm 65 

 
 

Descrizione Sì No Note 

INFORMAZIONI GENERALI    

Esiste un’indicazione chiara 
all’esterno? 

   

Se trattasi di museo e/o locali 
espositivi 

   

- Siete inseriti in guide turistiche?    
- È possibile effettuare prenotazioni?    
- Sono previste visite guidate?    

 COME ARRIVARE 
   

Esiste una segnaletica viaria che 
indica come raggiungervi? 

   

Possibilità di raggiungere la struttura 
con mezzi pubblici di trasporto 

   

 Parcheggio  

   

Distanza massima mt. 100 con 
agevole avvicinamento alla struttura 

   

Parcheggi vicini (precisare se a 
pagamento o meno) 

   

INGRESSO    

C’è un ingresso alternativo per 
categorie speciali? 

   

In Caso affermativo, c’è un’adeguata 
segnalazione dell’ingresso alternativo 
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Descrizione Sì No Note 
per categorie speciali? 
Se trattasi di museo e/o locali 
espositivi 

   

È previsto un servizio guardaroba?    
Esistono servizi extra? 
(bar, caffetteria, ristorante) 

   

C’è un bookshop?    
Esistono posti per sedersi durante la 
visita? 

   

C’è una mappa orientativa 
all’ingresso? 

   

Esistono allestimenti mirati a 
categorie diverse di visitatori? 
(bambini, anziani, disabili) 

   

 Per disabili motori  
   

Accessibile in autonomia    
Accessibile con aiuto    
Non Accessibile    

Percorsi per persone non vedenti 
o ipovedenti 

   

Ingresso Accessibile in autonomia    
Ingresso Accessibile con aiuto    
Ingresso non Accessibile    

ORIENTAMENTO NELL’EDIFICIO D’INTERESSE CULTURALE 

INFORMAZIONI GENERALI    

Se trattasi di museo e/o locali 
espositivi 

   

- Esiste una segnaletica informativa?    
- Esiste una segnaletica direzionale?    

 Percorsi per disabili motori  
   

Percorso accessibile 
Tutti i locali interni possono essere 
visitati in autonomia 

   

Percorso accessibile con aiuto 
I locali interni possono essere visitati 
con aiuto  

   

Percorso non accessibile    

 Percorsi per non vedenti o 
ipovedenti 

   

Percorso accessibile 
Tutti i locali interni possono essere 
visitati in autonomia 

   

Percorso accessibile con aiuto 
I locali interni possono essere visitati 
con aiuto  

   

Percorso non accessibile    

ASCENSORE    
Accessibile  
- porte o passaggio adeguato per 
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Descrizione Sì No Note 
carrozzina (minimo cm 75) 
- profondità minima cabina cm 130 
- spazio antistante minimo cm 150 x 
150 
Accessibile con aiuto 
- porte o passaggio non adeguate al 
passaggio autonomo di carrozzina 
(tra cm 65 e cm 74) 
- profondità minima cabina cm 120 
- spazio antistante inferiore a 
cm150×150 

   

Presente ma non Accessibile    

SERVIZI IGIENICI  

   

Accessibile 
- porte o passaggio adeguato per 
carrozzina (minimo 75 cm)  
- possibilità di manovra e 
accostamento al Wc 
- presenza di sostegni accanto al Wc 

   

Accessibile con aiuto  
- porte o passaggio per carrozzina 
(almeno 65 cm)  
- possibilità di utilizzo del servizio 
con aiuto 

   

Presente ma inaccessibile    
AULISI    
Ausili per non vedenti o ipovedenti    
Riproduzioni in scala dell’edificio 
all’ingresso  

   

Mappe tattili     
Materiale cartaceo in Braille    
Audio guide    
Riproduzioni in scala di oggetti 
presenti all’interno 

   

Altro (specificare) 
 
 
 
 

   

Ausili per non udenti o ipoudenti    
Possibilità di assistenza LIS    
video spiegazioni con scrittura o LIS    
Altro (specificare) 
 
 
 
 

   

 
 


