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New	Tourism

• Responsabilità
sanitaria
• Staycation
• Undertourism
• Viaggi	individuali
• Phygital journey	
• Nuovi	modelli di	ricavi



New	
Business

• Nuove esperienze	culturali	“miste”

• Nuove frontiere di	mercato

• Nuovi	ecosistemi digitali originali della	cultura

• Nuovi	modelli di	business	e	sostenibilità

• Nuova	idea	di	museo	come	hub	di	territorio

• Nuova	idea	di	territorio	come	museo	vivente

• Nuove forme e	canali di	relazione e	inclusione



New	Dimension	XR



New	knowledge

• Scegliere tecnologie	funzionali agli	obiettivi e	le	
vocazioni dei	musei.

• Definire obiettivi SMART alla	base	
dell’innovazione digitale.

• Preferire partner	d’innovazione che conoscano il	
territorio,	creare reti locali.	Anche questo è	
sostenibilità.

• Scegliere soluzioni	scalabili e	facili da	utilizzare.	

• Definire con	accuratezza i	modelli di	business	e	
cooperazione pubblico-privato e	testarli.

• Passare dalla	fornitura alla	partnership per	
l’innovazione.

• Creare ecosistemi digitali integrati,	coerenti e	
rispettosi degli	utenti.



Case	History



Case	History



Il	Web	oltre	i	virtual	tour	e	gli	eventi	
phygital



Case	History:	Wikipoint,	fruizione	culturale	ed	eventi		



Case	history:	Wikipoint,	fruizione	culturale	ed	eventi		








