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Innovazione, sfide del digitale, com-
petenze. Ma anche nuovi modelli di
gestione della cultura, fondi europei,
partecipazione. E ancora: accessibili-
ta, cambiamento climatico, sostenibili-
ta. Sono temi che, per chi opera nel si-
stema dei beni culturali, rivestono un
ruolo determinate per rendere effefti-
ve ed efficaci le politiche di sviluppo
del paese che pongono al centro la cul-
tura. Ne parliamo nei dibattiti, ne leg-
giamo nelle dichiarazioni pubbliche e
nelle relazioni scientifiche: idee, visio-
ni, prospettive di enorme potenziale,in
un contesto - quello del patrimonio
culturale-in profonda trasformazione,
inserito a sua volta in una societa fin
troppo rapida, in pieno mutamento,
travolta dalle novita e dalle immagini
di futuro. Idee e visioni che dovranno
accompagnaregli oltre 800 mila profes-
sionisti della cultura che, a vario titolo
e aivari livelli,operano nel nostro pae-
se. Idee e visioni che dovranno fare i
conti con le aspettative degli 80 mila
giovani che ogni anno escono dai per-
corsi universitari di settore, con gli uf-
fici e le istituzioni che amministrano il
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nostro straordinario patrimonio non-
ché con i lavoratori che gestiscono mu-
sei, teatri e molto altro.

Da un lato, dunque, le visioni, e
dall’altro le persone. Al centro lane-
cessita di intervenire per avvicinare
le grandi strategie alle persone e,
queste ultime, ai possibili scenari
che si andranno a delineare nel pros-
simo futuro. Una scelta doverosa, per
chi opera in questo settore, volta a
colmare un divario che, senza un in-
tervento, rischia di ampliarsi molto
velocemente, tanto da non poter mai
piit essere ricucito. Il rischio & quello
di sterilizzare ogni possibilita di cam-
biamento e di lasciare indietro il ne-
cessario-enon pitrinviabile-impe-
gnooperativo e concreto perl’innova-
zione culturale. Ecco perché il nostro
lavoro, il lavoro di una Scuola per i
professionisti del patrimonio cultu-
rale, di matrice pubblica e di visione
istituzionale, & oltre che appassio-
nante, di enorme responsabilita.

Non sono solo i numeri che ho ap-
pena citato a testimoniarlo - numeri
che rendono il “problema” un “gran-

de problema” - ma il tipo e la molte-
plicita di fattori sui quali bisogna in-
tervenire per colmare questo gap: de-
licati e quanto mai necessari. Non si
tratta infatti del mero trasferimento
di conoscenze tra “chisa” e “chi impa-
ra”. Ma di un lavoro ben piil comples-
so che portialla costruzione di model-
li formativi basati su pratiche condi-
vise, per attivare la collaborazione e
lo scambio, I'ibridazione e la trasver-
salita delle discipline e delle azioni,
la creazione di relazioni tra operatori
per allenare le capacita e le soft skill.

Laformazione, che in questo conte-
sto occupa un ruolo di primo piano,
deve allora essere progettata in base
a specifiche caratteristiche e qualita,
per attivare connessioni tra profes-
sionisti, nonché resa operativa attra-
verso pratiche comuni e univoche fi-
nalizzate a creare un linguaggio con-
diviso fra i professionisti del settore
(funzionari pubblici, liberi professio-
nisti, operatori privati) basato sullo
scambio di idee e approcci anche a li-
vello internazionale. Senza dimenti-
care gli strumenti: dall’approccio
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frontale a quello orizzontale e colla-
borativo, dando spazio a laboratori,
lavori di gruppo, simulazioni e classi
miste; dagli insegnamenti teorici
all’utilizzo di casi di studio per un ap-
prendimento induttivo; fino all'utiliz-
zo della multimedialita, con prodotti
di e-learning che sappiano ingaggia-
re, incuriosire e, perché no, divertire.
Un'altra parola mi preme sottolinea-
reinquestovocabolario dedicatoalle
competenze dei professionisti del pa-
trimonio ed & “trasversale”. Una mo-
dalita di operare volta a stimolare vi-
sioni d'insieme e connessioni tra sa-
peri e discipline.

F’ questala filosofiadifondoche, a
oggi, riteniamo imprescindibile e che
Fondazione scuola dei beni e delle
attivita culturali pone al centro della
sua azione e del suoi progetti.
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