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3. Solo il 5% di tutte le imprese usa l’AI
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1 lavoratore della cultura su 3 non usa l’AI

No
31%

Sì
69%

Usi l’AI nel tuo lavoro?
(2025)



65%

35%

Per cosa usi l’AI?

PORTARE 
INNOVAZIONE
- Ingaggio pubblici
- Trasformazione 
processi AUMENTARE 

L’EFFICIENZA
- Rapidità del lavoro
- Qualità del lavoro
- Produttività

Chi usa l’AI lo fa per aumentare l’efficienza del proprio lavoro, meno per 

innovare



350 rispondenti su 700 vedono ostacoli

Non vedo 
utilità

Non conosco 
strumenti 
rilevanti

Ho dubbi su 
affidabilità

Ho dubbi 
su 

protezion
e dati

Preferisco usare 
strumenti già noti

Non ho formazione

Non ho 
tempo

Non ho supporto

Cost…

Limitazioni 
tecnologich

e

Quali sono i principali ostacoli all’uso dell’AI?

Contesto 
organizzativo 
sfavorevole
58%

Scetticismo
individuale
42%



La renderà più accessibile a tutti
74%

No, nuove barriere
26%

Più di 7 su 10 credono che aiuterà a 
migliorare l’accessibilità culturale

Le nuove 
possibilità 

creative
46%

La riduzione 
delle attività 

manuali e 
ripetitive

33%

L'aumento 
della 

produttività
12%

Nessuno
9%

1 su 2 è entusiasta per le nuove 
possibilità creative

54%
69%

46%
31%
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In un anno, il numero di professionisti 
che usa l’AI è cresciuto del +30%

Non usa AI

Usa AI

9 professionisti su 10 credono che l’AI
cambierà il lavoro culturale



https://www.youtube.com/watch?v=AVFuX1xt8Qw
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